[image: image1.png]


[image: image1.png]
[image: image2.png]—— Manager Training Expert =
& = A & W * =



[image: image2.png] 

《情境领导力》

	课程名称：情境领导力

	课程讲师：贾君新
	课程课时： 2天

	简单描述（课程效果）：
通过系统的学习，对企业领导力和运营绩效进行科学的评估；区别领导与管理，帮您掌握、运用领导和管理艺术，更有效的领导团队；了解杰出领导者的领导行为，有助于开发自身领导力；提升领导力，打造卓越团队，创造卓越绩效。

	适合行业： 不限

	适用范围：企业中高层管理人员

	课程大纲：

	第一部分:领导与领导力 

一、领导的概念与意义 

二、何为影响力 

三、领导的特点与领导影响力 

四、领导者的权力基础 

1、权力影响力 

2、非权力影响力 

案例分析讨论： 

五、权变领导 

讨论：如何界定三者关系？ 

六、领导的权利基础 

1、法定权力 
2、奖赏权力 
3、强制权力 

4、专家权力 
5、感召和参考权力  

6、实施领导权利基础的影响力 

案例分析讨论 

六、权变领导与权力应用 

1、菲德勒定义的环境 

2、柔性领导与软权力的运用 

3、权力的运用 

案例演练： 

第二部分: 领导与管理之区别

一、领导与管理之区别

1、测试：领导气质

2、管理与领导的相同点

3、管理与领导的不同点

二、四种常见“误区”
1、误区一：每个人都能成为领导者

           领导者的五种情商能力

2、误区二：坐到最高位置的人就是领导者

   具感召力领导者的12种必备素质
3、误区三：领导者使企业取得成果
4、误区四：领导者是优秀的指导者
5、练习- 就一个工作角色进行细分

     6、情境领导力
  情境领导模式:两个核心三个步骤：
	第三部分：情境领导力之--员工准备度

一、员工的能力与意愿

1、关于能力与意愿的分析

2、建立准备度是动态的观念

3、理解能力和意愿之间的相互作用

4、问题：是什么决定了你的领导成效的高低？

5、案例讨论：这个案例里，此时的员工表现出他的能力和意愿了么？ 

6、决定准备度

7、准备度提示

8、准备度特别注意事项

案例分析：案例中员工的准备度问题

第四部分:情境领导风格与员工成熟度

一、领导风格

1、领导作风[S1]命令型

2、领导作风[S2]教练型

3、领导作风[S3]支持型

4、领导作风[S4]授权型

 领导风格测试：

 领导力测试：

二、领导作风与成熟度之配合

三、情境领导的陷阱

案例分析：提出解决问题的策略

录像分析:案例中领导者的问题

    四、关于360度领导力测试



	备   注： 
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地址：北京市朝阳区南磨房路37号华腾北搪商务大厦五、六层                电话：010—51909199

传真:010—51909196                                                     网址：www.bjyxl.com

